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คู่มือการใช้งาน Mobile application (ผู้ใช้ทั่วไป) 

1. วิธีการดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน Andriod & iOS 
การดาวน์โหลดแอปพลิเคชันศาลปกครอง (Admincourt) สามารถดาวน์โหลดได้ทั้งระบบปฏิบัติการ

ไอโอเอส (iOS) และระบบปฏิบัติการแอนดรอยส์ (Android) ซึ่งรายละเอียดการดาวน์โหลด มีดังนี้ 
ระบบปฏิบัติการไอโอเอส (iOS) ดาวน์โหลดได้ที่ App Store โดยค้นหาด้วยคำว่า Admincourt หรือ 

ศาลปกครอง หรือ https://apps.apple.com/th/app/admincourt/ id1147901808  หรือสแกน QR 
Code นี้  

 
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยส์ (Android) ดาวน์โหลดได้ที่ Play store โดยค้นหาคำว่า Admincourt 

หรือ ศาลปกครอง หร ือ https://play.google.com/store/apps/details?id=com.encas.admincourt  
หรือสแกน QR Code นี้ 

 
2. Mobile application เวอร์ชัน 3 จะประกอบด้วยเมนูหลัก 4 เมนู ได้แก่   

1. เมนูคำพิพากษา/คำสั่ง เป็นเมนูที่ให้บริการค้นหาคำพิพากษา/คำสั่ง เพื่อขอคัดคำพิพากษา/คำสั่ง / 
คำแถลงการณ์ สามารถกดติดตามคำพิพากษา/คำสั ่งที ่สนใจไว้ใน “รายการโปรดของฉัน” และดูความ
เคลื่อนไหวของรายการขอคัดหรือรับรองได้ที่ประวัติการขอคัด  

2.  เมนูบัญชีนัดศาลปกครอง เป็นเมนูที่ให้บริการค้นหาบัญชีนัดศาลปกครองที่ต้องการ ปฏิทินบัญชีนัด  
ที่สามารถเรียกดูบัญชีนัดแต่ละเดือนได้ และการแจ้งเตือนบัญชีนัดสำหรับบุคคลในคดี สามารถกดติดตามคดี  
ที่สนในไว้ใน “บัญชีนัดของฉัน” 

3.  เมนูข่าว เป็นเมนูที่ให้บริการด้านข่าวสารประชาสัมพันธ์ และวิดีโอผ่าน Youtube และ Facebook 
Live ซึ่งประเภทข่าวประชาสัมพันธ์ จะแบ่งได้หลายประเภท ได้แก่ ข่าวประชาสัมพันธ์ ข่าวสมัครงาน ข่าวจัดซื้อ 
จัดจ้าง รวมถึงข่าวประชาสัมพันธ์ผ่าน Beacon Technology และ การเลือกรับข่าวสารแบบ Firebased 
Cloud Messaging (FCM) 

4. เมนูอื่น ๆ เป็นเมนูที่ใช้สำหรับการตั้งค่าต่าง ๆ ภายในแอปพลิเคชันฯ เช่น การตั้งค่าภาษา การตั้งค่า 
Notifications การแก้ไขข้อมูลส่วนตัว เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีข้อมูลของศาลปกครองที่นำมาเผยแพร่ภายใน

https://apps.apple.com/th/app/admincourt/id1147901808
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.encas.admincourt
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แอปพลิเคชัน เช่น ข้อมูลการติดต่อศาลปกครองทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ข้อควรรู้เกี่ยวกับการฟ้องคดี  
ต่อศาลปกครอง เป็นต้น 

1. เมนูหลัก “คำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์” 
1.1 เมนูย่อย “ค้นหาคำพิพากษา/คำส่ัง/คำแถลงการณ์” 

1. เมื่อดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน “ศาลปกครอง” ลงบนสมาร์ทโฟนแล้ว และต้องการขอคัดคำพิพากษา/คำสั่ง/
คำแถลงการณ์ ให้เลือกที่เมนู “คำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์” 

 
2. เลือกเมนู “ค้นหาคำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์” เพื่อค้นหาคดีที่ต้องการ ซึ่งสามารถค้นหาคดี 

ที่ต้องการได้ตามหัวข้อต่อไปนี้ 
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3. หลังจากค้นหาคดีที่ต้องการแล้ว ระบบจะแสดงผลลัพธ์รายการคดี จากนั้นให้เลือกคดีที่ต้องการ และ

เลือกเพื่อดูรายละเอียดหรือต้องการเพิ่มคดีที่สนใจเป็นรายการโปรด แต่ในกรณีที่ต้องการขอคัดหรือรับรอง 
คำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์ ให้เลือกที่เมนู ดูรายละเอียด ระบบจะแสดงรายละเอียดของคดีนั้น ๆ  
ว่ามีไฟล์ประเภทใดบ้างที่สามารถขอคัดและขอรับรองได้ ซึ่งในการให้บริการเวอร์ชัน 3 สำนักงานศาลปกครอง 
จะให้บริการขอคัดและรับรองท้ังหมดจำนวน 3 ประเภทไฟล์ ได้แก่ คำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์  
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4. ระบบจะแสดงหน้ารายละเอียดคดี และให้เลือกรูปแบบการขอคัด พร้อมเหตุผลในการขอคัด ซึ่งรูปแบบ
การขอคัดจะมีทั้งหมด 4 รูปแบบ ได้แก่  

- การขอคัดสำเนาในรูปแบบกระดาษ มีค่าธรรมเนียมการขอคัด หน้าละ 1 บาท 
-  การขอคัดและรับรองสำเนาในรูปแบบกระดาษ ค่าธรรมเนียมการขอคัดหน้าละ 1บาท การรับรอง  

ฉบับละ 20 บาท  
- การขอคัดสำเนาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ไม่มีค่าธรรมเนียม  
- การขอคัดและรับรองในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ มีค่าธรรมเนียมเฉพาะประชาชนทั่วไปที่ไม่ใช่คู่กรณี 
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กรณีที่ 1 การขอคัดในรูปแบบกระดาษและการขอคัดและรับรองในรูปแบบกระดาษ  
1. กรณีเลือกเป็นการขอคัดในรูปแบบกระดาษ และการขอคัดและรับรองในรูปแบบกระดาษ ระบบจะแสดง

หน้าจอระบุจำนวนเอกสารที่ต้องการขอคัด พร้อมทั้งเหตุผลในการขอคัด หรือรับรองฯ 

 
2. เมื่อเลือกรายละเอียดการขอคัดเรียบร้อยแล้ว ระบบจะแสดงหน้ารายละเอียดคดี เพื่อให้ตรวจสอบ

ความถูกต้อง โดยระบบจะแสดงรายละเอียด รูปแบบในการขอคัด (ขอคัดแบบกระดาษ) และจำนวนชุด
เอกสารที่ขอคัด เหตุผลในการขอคัด เมื่อตรวจสอบรายการเรียบร้อยใส่ตะกร้า กดที่รูปตะกร้า และกดปุ่ม 
ต่อไป   

           

3. หลังกจากกดปุ่ม ต่อไป แล้ว ระบบจะให้ผู้ขอคัดกรอกข้อมูลส่วนตัว และเบอร์โทรศัพท์ ในกรณีที่ผู้ขอ
คัดได้มีการลงทะเบียนและเข้าใช้งานโดยชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน ระบบจะดึงข้อมูลส่วนตัวของผู้ขอคัดมาแสดง
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อัตโนมัติ ยกเว้นเบอร์โทรศัพท์ ที่จำเป็นต้องมีการกรอกใหม่ทุกครั้งที่ทำการขอคัด  เนื่องจากระบบต้องการ
เบอร์โทรศัพท์ที่เป็นปัจจุบันเพ่ือใช้ในการติดต่อกลับ กรณีรายการขอคัดเกิดปัญหา  
หมายเหตุ จำเป็นต้องกรอกรายละเอียดข้อมูลที่มีสัญลักษณ์ดอกจันทร์ (*)  

 
 

4. สำหรับการขอคัดหรือการขอรับรองคำพิพากษา/คำสั ่ง/คำแถลงการณ์ในรูปแบบกระดาษ จะมี
ค่าธรรมเนียมการขอคัดฯ หลังจากท่ีผู้ขอคัดกรอกข้อมูลส่วนตัวเรียบร้อยแล้ว และกดปุ่ม ต่อไป ระบบจะแสดง
หน้าจอช่องทางการชำระค่าธรรมเนียมและจะให้ผู้ขอคัดเลือกศาลปกครองที่ต้องการเข้าไปรับเอกสาร 
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5. หลังจากผู้ขอคัดเลือกศาลปกครองที่ต้องการเข้ารับเอกสารเรียบร้อยแล้ว และกดปุ่ม “รับทราบ” จะถือ
ว่าทำการขอคัดหรือรับรองคำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์สำเร็จ ระบบจะส่ง Notification แจ้งเตือนทั้งใน
แอปพลิเคชัน และอีเมลของผู้ขอคัด  

  กรณีที่มีค่าธรรมเนียมที่ต้องชำระ ระบบจะส่งรายการขอคัดไปยังระบบบริหารจัดการข้อมูล (Back 
office) เพื่อให้เจ้าหน้าที ่ผู ้ให้บริการตรวจสอบความถูกต้องของรายการขอคัด ก่อนที่จะส่งรายละเอียด
ค่าธรรมเนียมการขอคัดให้ผู้ขอคัดทางอีเมลที่ได้ลงทะเบียนไว้  และผู้ขอคัดสามารถตรวจสอบรายละเอียดการ
ชำระค่าธรรมเนียมได้ทางอีเมลและในแอปพลิเคชันที่เมนู ประวัติการขอคัด     

            
6. หลังจากที่เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการตรวจสอบรายการคำขอคัดเรียบร้อยแล้ว ระบบจะส่งรายละเอียดการ

ชำระค่าธรรมเนียมให้กับผู้ขอคัดในเมนู ประวัติการขอคัด ผู้ขอคัดสามารถตรวจสอบค่าธรรมเนียมและชำระ
ค่าธรรมเนียมภายใน 24 ชั่วโมงนับจากวัน เวลาที่ทำรายการ  
หมายเหตุ: สามารถชำระค่าธรรมเนียมได้ผ่านเคาเตอร์ธนาคารหรือสแกนจ่ายผ่าน Mobile Banking   
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7. เมื่อผู้ขอคัดชำระค่าธรรมเนียมเรียบร้อยแล้ว ระบบจะส่ง Notification แจ้งเตือนให้ผู้ขอคัดรับทราบ 

โดยผู้ขอคัดสามารถตรวจสอบสถานะรายการได้ที่ประวัติการขอคัด หลังจากนั้น เจ้าหน้าที่จะทำการตรวจสอบ
รายการชำระค่าธรรมเนียม ถ้าถูกต้องเจ้าหน้าที่จะดำเนินการออกใบเสร็จอิเล็กทรอนิกส์ และจัดทำขั้นตอนการลง
ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์บนไฟล์คำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์ เมื่อดำเนินการเรียบร้อยระบบจะส่งไฟล์คำ
พิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์และใบเสร็จอิเล็กทรอนิกส์ไปยังอีเมลของผู้ขอคัดที่ลงทะเบียนไว้กับระบบ และ
ผู้ขอคัดสามารถเรียกดูใบเสร็จในแอปพลิเคชันได้อีกช่องทางหนึ่ง  

 
    
8. หลังจากผู ้ขอคัดได้รับใบเสร็จเรียบร้อยแล้ว เจ้าหน้าที ่จะจัดเตรียมเอกสารคำพิพากษา/คำสั ่ง/  

คำแถลงการณ์ตามรายการที่ชำระเงินเรียบร้อย โดยผู้ขอคัดสามารถเข้ารับเอกสารที่ขอคัดได้ที่สำนักงาน  
ศาลปกครองที่ระบุไว้ในแอปพลิเคชันได้ทันที 

 
------------------------------------------------------- 
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กรณีที่ 2 การขอคัดคำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (ไม่มีค่าธรรมเนียม) 
1. ผู้ขอคัดสามารถสืบค้นคดีที่ต้องการขอคัดได้จากหน้าจอการค้นหาคำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์ ซึ่ง

สามารถค้นหาคดีที่ต้องการได้ตามภาพที่ 1 และเมื่อเลือกคดีที่ต้องการเรียบร้อยแล้ว ให้กดเลือกดูรายละเอียด 
ระบบจะแสดงหน้ารายละเอียดคดี เพ่ือให้ท่านสามารถเลือกไฟล์ที่ต้องการขอคัดหรือรับรองได้   

        
2. ผู้ขอคัดสามารถเลือกไฟล์ที่ต้องการขอคัดหรือรับรอง และสามารถเลือกประเภทในการขอคัดและ

รับรองได้ 4 รูปแบบ พร้อมทั้งระบุเหตุผลในการขอคัดและรับรอง  
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3. เมื่อเลือกประเภทการขอคัด รับรอง และระบุเหตุผลในการขอคัดเรียบร้อยแล้ว ให้กดปุ่มใส่ตะกร้า 
หลังจากนั้นให้คลิกท่ีรูปตะกร้า และคลิกปุ่มต่อไปตามลำดับ 

     

4. หลังกจากกดปุ่ม ต่อไป แล้ว ระบบจะให้ผู้ขอคัดกรอกข้อมูลส่วนตัว และเบอร์โทรศัพท์ ในกรณีที่ผู้ขอ
คัดได้มีการลงทะเบียนและเข้าใช้งานโดยชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน ระบบจะดึงข้อมูลส่วนตัวของผู้ขอคัดมาแสดง
อัตโนมัติ ยกเว้นเบอร์โทรศัพท์ ที่จำเป็นต้องมีการกรอกใหม่ทุกครั้งที่ ทำการขอคัด เนื่องจากระบบต้องการ
เบอร์โทรศัพท์ที่เป็นปัจจุบันเพื่อใช้ในการติดต่อกลับ กรณีรายการขอคัดเกิดปัญหา ขั้นตอนต่อไปให้กดปุ่ม
ต่อไป และรับทราบเพ่ือดำเนินการขั้นตอนถัดไป  
หมายเหตุ จำเป็นต้องกรอกรายละเอียดข้อมูลที่มีสัญลักษณ์ดอกจันทร์ (*) 
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5. เมื่อผู้ใช้ส่ง “คำขอ” เสร็จเรียบร้อย ระบบจะแสดงรายละเอียดคำขอคัด พร้อมทั้งรหัสอ้างอิงในการขอ
คัดเอกสารเพื่อใช้ในการติดตามรายการคำขอ 

 

 
 

6. ท่านสามารถตรวจสอบรายละเอียดการขอคัดได้ที่ ประวัตคำขอคัด หลังจากนั้นระบบจะส่งอีเมลไปยัง 
ผู้ขอคัดเพื่อส่งลิงก์ไฟล์คำพิพากษา/คำสั่งไปยังอีเมลที่ผู้ขอได้แจ้งไว้กับระบบ โดยลิงก์เอกสารจะมีอายุการ
ดาวน์โหลดเป็นระยะเวลา ๑๕ วัน  
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------------------------------------------------ 

กรณีที่ 3 การขอรับรองคำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  
(มีค่าธรรมเนียมเฉพาะประชาชนทั่วไปท่ีไม่ใช่คู่กรณี) 
1. ผู้ขอคัดสามารถสืบค้นคดีที่ต้องการขอคัดได้จากหน้าจอการค้นหาคำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์ และ

เมื่อเลือกคดีที่ต้องการเรียบร้อยแล้ว ให้กดเลือกดูรายละเอียด ระบบจะแสดงหน้ารายละเอียดคดี เพื่อให้ท่าน
สามารถเลือกไฟล์ที่ต้องการขอคัดหรือรับรองได้   

       

2. หลังจากเลือกไฟล์ที่ต้องการเรียบร้อยแล้ว ระบบจะแสดงหน้าจอให้เลือกประเภทการขอคัดและรับรอง 
ซึ่งในขั้นตอนนี้จะเป็นการขอคัดและรับรองคำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์ในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 
ระบุเหตุผลในการขอคัด และกดปุ่มใส่ตะกร้า 
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3. หลังจากกดปุ่มใส่ตะกร้าเรียบร้อยแล้ว จะปรากฏตะกร้าพร้อมจำนวนรายการที่ขอคัดหรือรับรอง 

จากนั้นให้กดท่ีรูปตะกร้า และกดปุ่มต่อไป  

          
4. หลังกจากกดปุ่ม ต่อไป แล้ว ระบบจะให้ผู้ขอคัดกรอกข้อมูลส่วนตัว และเบอร์โทรศัพท์ ในกรณีท่ีผู้ขอคัดได้

มีการลงทะเบียนและเข้าใช้งานโดยชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน ระบบจะดึงข้อมูลส่วนตัวของผู้ขอคัดมาแสดงอัตโนมัติ 
ยกเว้นเบอร์โทรศัพท์ ที ่จำเป็นต้องมีการกรอกใหม่ทุกครั ้งที ่ทำการขอคัด  เนื ่องจากระบบต้องการ 
เบอร์โทรศัพท์ที่เป็นปัจจุบันเพื่อใช้ในการติดต่อกลับ กรณีรายการขอคัดเกิดปัญหา ขั้นตอนต่อไปให้กดปุ่มต่อไป 
และรับทราบเพ่ือดำเนินการขั้นตอนถัดไป  
หมายเหตุ จำเป็นต้องกรอกรายละเอียดข้อมูลที่มีสัญลักษณ์ดอกจันทร์ (*) 
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5. หลังจากผู้ขอกดปุ่ม “รับทราบ” จะถือว่าทำการขอคัดหรือรับรองคำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์
สำเร็จ ระบบจะส่ง Notification แจ้งเตือนทั้งในแอปพลิเคชัน และอีเมลของผู้ขอคัด  

   กรณีที่มีค่าธรรมเนียมที่ต้องชำระ ระบบจะส่งรายการขอคัดไปยังระบบบริหารจัดการข้อมูล (Back 
office) เพื่อให้เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการตรวจสอบความถูกต้องของรายการขอคัดหรือรับรอง ก่อนส่งรายละเอียด
ค่าธรรมเนียมการขอคัดให้ผู้ขอคัดทางอีเมลที่ได้ลงทะเบียนไว้ และผู้ขอคัดสามารถตรวจสอบรายละเอียดการ
ชำระค่าธรรมเนียมได้ทางอีเมลและในแอปพลิเคชันที่เมนู ประวัติการขอคัด     

              
6. หลังจากที่เจ้าหน้าที ่ผู ้ให้บริการตรวจสอบรายการคำขอเรียบร้อยแล้ว ระบบจะส่งรายละเอียด  

การชำระค่าธรรมเนียมให้กับผู้ขอในเมนู ประวัติการขอคัด ผู้ขอสามารถตรวจสอบค่าธรรมเนียมและชำระ
ค่าธรรมเนียมภายใน 24 ชั่วโมงนับจากวัน เวลาที่ทำรายการ  
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หมายเหตุ: สามารถชำระค่าธรรมเนียมได้ผ่านเคาเตอร์ธนาคารหรือสแกนจ่ายผ่าน Mobile Banking  

 
7. ในกรณีที่ผู้ขอคัดเป็นบุคคลในคดีและระบบมีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียม ให้ผู้ขอคัดแจ้งยืนยันตัวตน 

ในการเป็นบุคคลในคดี โดยสามารถติอต่อส่วนงานรับฟ้อง ณ ศาลปกครองที่ยื่นฟ้องคดี ทั้งคดีกระดาษและคดี
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Litigation) โดยสามารถสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมได้ที่ Call Center หมายเลขโทรศัพท์ 1355 
ในวันและเวลาราชการ และผู้ขอจะต้องกดปุ่ม ยกเลิกคำขอ เพื่อยกเลิกรายการปัจจุบัน และทำการขอคัด 
เข้ามาใหม่หลังจากที่ผู้ขอคัดทำการแจ้งยืนยันตัวตนเรียบร้อยแล้ว ระบบก็จะยกเว้นค่าธรรมเนียมการรับรอง
อิเล็กทรอนิกส์สำหรับบุคคลที่เป็นคู่กรณี 

 
8. เมื่อผู้ขอคัดชำระค่าธรรมเนียมเรียบร้อยแล้ว ระบบจะส่ง Notification แจ้งเตือนให้ผู้ขอคัดรับทราบ 

โดยผู้ขอคัดสามารถตรวจสอบสถานะรายการได้ที่ประวัติการขอคัด หลังจากนั้น เจ้าหน้าที่จะทำการตรวจสอบ
รายการชำระค่าธรรมเนียม ถ้าถูกต้องเจ้าหน้าที่จะดำเนินการออกใบเสร็จอิเล็กทรอนิกส์ และจัดทำขั้นตอน 
การลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์บนไฟล์คำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์ เมื่อดำเนินการเรียบร้อยระบบจะส่ง
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ไฟล์คำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์และใบเสร็จอิเล็กทรอนิกส์ไปยังอีเมลของผู้ขอคัดที่ลงทะเบียนไว้กับ
ระบบ และผู้ขอคัดสามารถเรียกดูใบเสร็จอิเล็กทรอนิกส์ในแอปพลิเคชันได้อีกช่องทางหนึ่ง 

 
 

9. ระบบจะส่งอีเมลไปยังผู้ขอคัดเพื่อส่งลิงก์ไฟล์คำพิพากษา/คำสั่งไปยังอีเมลที่ผู้ขอได้แจ้งไว้กับระบบ 
โดยลิงก์เอกสารจะมีอายุการดาวน์โหลดเป็นระยะเวลา ๑๕ วัน และท่านสามารถตรวจสอบไฟล์คำพิพากษา/
คำสั่ง/คำแถลงการณไ์ด้ที่เว็บไซต์ http://portal.apps.go.th/edoc/signature/verify  

 

        

1.2 เมนูย่อย “รายการโปรดของฉัน”  
1. เป็นเมนูสำหรับผู้ใช้ที ่ใช้จัดเก็บคำพิพากษา/คำสั่งที่สนใจหรือต้องการติดตามไว้ ในรายการส่วนตัว  

โดยผู้ใช้สามารถค้นหาคำพิพากษา/คำสั่งที่สนใจจากเมนู “ค้นหาคำพิพากษา/คำสั่ง” 

http://portal.apps.go.th/edoc/signature/verify
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2. เมื่อค้นหาคำพิพากษา/คำสั่งของคดีที่ต้องการได้แล้ว จะได้ผลลัพธ์ดังภาพ และถ้าต้องการจัดเก็บ  

คำพิพากษา/คำสั่งของคดีนั้นไว้เป็นรายการส่วนตัว ให้เลือกไปที่เมนู “เพ่ิมเข้ารายการโปรดของฉัน” 
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3. เมื่อเพิ่มคำพิพากษา/คำสั่งไปในรายการโปรดของฉัน จะปรากฏคำพิพากษา/คำสั่งที่ต้องการอยู่ในเมนู 
“รายการโปรดของฉัน” 

           
4. กรณีผู้ใช้ต้องการลบคำพิพากษา/คำสั่งออกจากรายการโปรดของฉันก็สามารถทำได้โดยเลือกไอคอน  

รูปกระดาษมุมขวาของแต่ละคำพิพากษา/คำสั่ง ระบบจะสอบถามว่าผู้ใช้ต้องการลบคำพิพากษา/คำสั่ง  
ออกจากเมนูนี้ใช่หรือไม่ ผู ้ใช้กดเลือกตกลง คำพิพากษา/คำสั่งนั้นจะโดนลบออกจากเมนู “รายการโปรด 
ของฉัน” ทันท ี
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1.3 เมนูย่อย “ประวัติคำขอคัด” 

1. หลังจากผู้ขอคัดทำรายการขอคัดและขอรับรับรองคำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์ทั้งในรูปแบบ
กระดาษและอิเล็กทรอนิกส์เรียบร้อยแล้ว ผู้ขอคัดสามารถติดตามความคืบหน้าของรายการขอคัดทั้งหมดได้
ผ่านเมนู ประวัติคำขอคัด ซึ่ง ในประวัติคำขอคัด จะปรากฏสถานะของรายการขอคัด ดังนี้ 

  1.1 สถานะระหว่างตรวจสอบคำขอ เป็นสถานะเริ่มต้นหลังจากที่ผู้ขอคัดทำรายการขอคัดและรับรอง
ผ่านระบบฯ  

 
 1.2 สถานะรอชำระเงิน เป็นสถานะหลังจากเจ้าหน้าที่ทำการตรวจสอบความถูกต้องของรายการคำขอ 

เช่น ความครบถ้วนของเอกสาร ความถูกต้องของคดีท่ีขอ จำนวนหน้า และความสมบูรณ์ของเอกสาร 

 
 1.3 สถานะรอออกใบเสร็จ เป็นสถานะหลังจากที่ผู้ขอคัดทำการชำระค่าธรรมเนียมผ่านระบบเรียบร้อย

แล้ว 

 
 1.4 สถานะรอรับเอกสาร เป็นสถานะที่แจ้งผู้คัดว่ารายการคำขอดำเนินการเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้ขอคัด

สามารถรอรับเอกสารผ่านทางอีเมลที่ได้ลงทะเบียนไว้กับระบบ 

 
 1.5 ส่งมอบเรียบร้อยแล้ว เป็นสถานะเพื่อบอกว่าเอกสารได้ถูกจัดส่งให้ทางอีเมลของผู้ขอคัดเรียบร้อย

แล้ว  
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2. เมนูหลัก “บัญชีนัด” 
2.1 เมนูย่อย “ค้นหาบัญชีนัด” 

 1. เมื่อผู้ใช้ต้องการค้นหาบัญชีนัดศาลปกครอง ก็สามารถเข้ามาใช้เมนู “ค้นหาบัญชีนัด” ได้ โดยเมื่อ
เลือกการค้นหาบัญชีนัดแล้ว ผู้ใช้สามารถค้นหาบัญชีนัดโดยใส่รายละเอียดการค้นหาได้ตามหัวข้อในภาพที่ 1 
และเมื่อผู้ใช้ใส่รายละเอียดการค้นหาบัญชีนัดและกดค้นหาแล้ว  จะได้ผลลัพธ์ของการค้นหาบัญชีนัด เป็น
รายการเรียงตามวันที่ล่าสุด ผู้ใช้สามารถเลือกแต่ดูรายละเอียดของแต่ละคดีได้โดยคลิกเลือกคดีที่ต้องการ 

                                 
4. เมื่อผู้ใช้เลือกดูรายละเอียดคดีที่ต้องการ ระบบจะแสดงหน้ารายละเอียดของบัญชีนัดของคดีนั้น ๆ  

ให้ผู้ใช้ทราบ และถ้าผู้ใช้สนใจคดีนั้น ก็สามารถเลือกเมนู “เพิ่มเข้าบัญชีนัดของฉัน” ได้เพื่อการกลับเข้ามาดู
รายละเอียดคดีครั้งต่อไปจะทำได้ง่ายขึ้น โดยไม่ต้องกลับไปค้นหาบัญชีนัดของคดีนี้อีกครั้ง 
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5. เมื่อผู้ใช้เพ่ิมบัญชีนัดนี้ไว้โดยเลือก “เพ่ิมบัญชีนัดของฉัน” ข้อมูลบัญชีนัดนี้จะไปปรากฏอยู่ในเมนู “บัญชี
นัดของฉัน”  และหากต้องการลบบัญชีนัด สามารถทำได้โดยเลือกบัญชีนัดที่ต้องการลบ และกดปุ่ม ลบ เพื่อลบ
ออกจากบัญชีนัดของฉัน  

                    

2.2 เมนูย่อย “บัญชีนัดของฉัน” 

1. เมื่อผู้ใช้เพิ่มบัญชีนัดที่สนใจไว้ใน “บัญชีนัดของฉัน” เรียบร้อยแล้ว ในเมนูนี้จะปรากฏบัญชีนัดที่ผู้ใช้ 
ได้ทำการเพิ่มข้อมูลไว้ 
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2. ผู้ใช้สามารถเลือกดูรายละเอียดบัญชีนัดนี้ได้โดยกดเลือกบัญชีนัดที่ต้องการ ระบบจะแสดงรายละเอียด
บัญชีนัดนั้น ๆ ให้กับผู้ใช้ 

                                                

3. จากหน้าแสดงรายละเอียด ผู้ใช้สามารถเปิดใช้การแจ้งเตือนบัญชีนัดนี้ได้ โดยระบบจะทำการเตือนก่อน
ถึงวัดนัด 3 และ 1 วันก่อนถึงวันนัดตามลำดับ นอกจากนี้ผู้ใช้ยังสามารถลบบัญชีนัดนี้ออกจาก “บัญชีนัดของฉัน” 
ได้        

2.2 เมนูย่อย “ปฏิทินนัดศาล” 

1. เป็นการค้นหาบัญชีนัดศาลปกครอง โดยแอปพลิเคชันจะแสดงบัญชีนัดเป็นปฏิทินรายเดือนให้ผู้ใชเ้ห็น 
และผู้ใช้สามารถเลือกดูนัดภายในเดือนนั้น ๆ ได้ โดยคลิกเลือกวันที่ที่ต้องการดูรายละเอียด เมื่อผู้ใช้คลิกเลือก
วันที่ที่ต้องการแสดงรายละเอียดบัญชีนัดแล้ว แอปฯจะแสดงรายละเอียดของบัญชีนัดภายในวันที่ที่เลือกดู
ภายในช่วงเวลาทำงาน (เวลาราชการ 08.00 น. - 16.00 น.) เมื่อผู้ใช้ต้องการดูรายละเอียดบัญชีนัดของคดใีด 
ก็เลือกคลิกที่คดีนั้น ๆ เพื่อแสดงรายละเอียดบัญชีนัด และเมื่อผู้ใช้คลิกเลือกคดีที่ต้องการแล้ว ระบบจะแสดง
รายละเอียดบัญชีนัดให้กับผู้ใช้ ซึ่งในหน้ารายละเอียดบัญชีนัดนี้ ผู้ใช้สามารถเพิ่มบัญชีนัดเข้าไปใน “บัญชีนัด
ของฉัน” ได้ด้วยเช่นกัน 
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3. เมนูหลัก “ข่าว” 
 3.1 เมนูย่อย “ข่าวด่วน” 

1. จะประกอบด้วยข่าวที่มีการถ่ายทอดสดผ่าน Facebook  หรือ Youtube Live และข่าวประชาสัมพันธ์
ผ่าน Beacon Technology และข่าวประชาสัมพันธ์ประเภท Firebased Cloud Messaging (FCM)  

- Facebook Live หรือ Youtube Live 
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- ข่าวประชาสัมพันธ์ผ่าน Beacon Technology การรับข่าวประเภทนี ้ผ ู ้ใช ้จะต้องเปิดใช้งาน 
Bluetooth ที่สมาร์ทโฟนเพื่อให้อุปกรณ์ Beacon สามารถจับระยะการเข้าถึงสัญญาณของแต่ละเครื่องและ 
ส่งข่าวไปยังแต่ละเครื่องได ้

                                

               
 

 

- ข่าวประชาสัมพันธ์ประเภท Firebased Cloud Messaging (FCM) – ผู ้ใช้จะต้องทำการเลือก 
ศาลปกครองที่ต้องการรับข่าวโดยคลิกไปที่ไอคอนรูปกระดิ่ง เมื่อผู้ใช้ทำการตั้งค่ารับข่าวแล้ว เมื่อมีการส่งข่าว
ประชาสัมพันธ์เครื่องที่ทำการเลือกรับข่าวสารของศาลนั้น ๆ ไว้ก็จะได้รับข่าวสารประเภทนี้ด้วยเช่นกัน 

 
 

 

3.2 เมนูย่อย “ท้ังหมด” “ประชาสัมพันธ์” “สมัครงาน” “จัดซื้อจัดจ้าง” 

- ผู้ใช้สามารถเข้าไปดูรายละเอียดข่าวแต่ละประเภทและแชร์ข่าวที่สนในไปบน Social Media ของ
ตนเองได้ เช่น Facebook Twitter เป็นต้น 
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4. เมนูหลัก “อ่ืน ๆ” 
4.1 เมนูย่อย “เข้าสู่ระบบ” 

1. ผู้ใช้ที่สมัครสมาชิกและมีได้รับชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านอีเมลแล้ว ก็จะสามารถล็อกอินเข้าสู่ระบบได้ตาม
หน้าจอนี้ แต่กรณีที่ผู้ใช้ต้องการสมัครสมาชิกก็คลิกเลือกเมนู “สมัครสมาชิก” เพื่อกรอกรายละเอียดข้อมูล
ส่วนตัวเพ่ือสมัครสมาชิก 
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4.2 เมนูย่อย “สมัครสมาชิก” 

1. เมื่อผู้ใช้คลิกเลือกเมนู “สมัครสมาชิก” แล้ว หน้าจอจะแสดงหน้าการกรอกรายละเอียดข้อมูลเพ่ือสมัคร
สมาชิก (**ต้องกรอกรายละเอียดให้ครบทุกช่อง**) เมื่อผู้ใช้กรอกรายละเอียดครบทุกช่องเรียบร้อยแล้ว ก็กด
ปุ่มสมัครสมาชิก  

            
2. ระบบจะส่งอีเมลเพื่อแจ้งให้ผู้ใช้งานทำการยืนยันการสมัครสมาชิก (Activate e-mail) ในขั้นตอนนี้

ผู้ใช้งานจะต้องกดลิงค์เพ่ือยืนยันการสมัครสมาชิกและหลังจากกดยืนยันการสมัครสมาชิกแล้ว ผู้ใช้งานสามารถ
ล็อกอินเข้าใช้งานแอปพลิเคชันได้ทันที 
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4.3 เมนูย่อย “ลืมรหัสผ่าน” 

1. กรณีผู้ใช้ลืมรหัสผ่าน สามารถเลือกเมนู “ลืมรหัสผ่าน” เพื่อทำการเปลี่ยนรหัสผ่านใหม่ โดยระบบจะ
แสดงหน้าจอเพื่อให้ผู ้ใช้กรอกอีเมลหรือหมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน จากนั้นให้ผู ้ใช้กดขอรหัสลับ  
ซึ่งหมายเลขรหัสลับจะถูกส่งไปยังอีเมลของผู้ใช้ ผู้ใช้สามารถนำรหัสลับนั้นมากรอกในช่องหมายเลข 3 และ
กรอกรหัสผ่านใหม่ที่ต้องการในช่อง 4 และยืนยันรหัสผ่านใหม่ในช่องหมายเลข 5 ตามลำดับ สำหรับขั้นตอน
สุดท้ายในหน้าจอนี้ คือ ผู้ใช้กดปุ่ม “ยืนยัน” เพ่ือทำการเปลี่ยนรหัสผ่าน 

 

4.4 เมนูย่อย “ติดต่อเรา” 

1. เป็นเมนูที่แสดงรายละเอียดการติดต่อศาลปกครองแต่ละแห่ง ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
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4.5 เมนูย่อย “ข้อควรรู้เกี่ยวกับการฟ้องคดีต่อศาลปกครอง” 

1. เป็นเมนูที่แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับ “ข้อมูลการฟ้องคดีต่อศาลปกครอง” ซึ่งเป็นรายละเอียดที่มีอยู่บน
หน้าเว็บ แต่นำมาใส่เป็นอีกเมนูเพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้ใช้งานผ่านแอปพลิเคชัน 

 
 

4.6 เมนูย่อย “เกี่ยวกับเรา” 

1. เป็นเมนูแสดงรายละเอียดของแอปพลิเคชันและข้อมูลของผู้พัฒนาแอปพลิเคชัน 
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4.7 เมนูย่อย “ข้อตกลงการใช้งาน” 

1. เป็นเมนูแสดงรายละเอียดเงื่อนไขการใช้งานแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ (Mobile application) 

                                 

4.8 เมนูย่อย “คู่มือการใช้งานแอปพลิเคชัน” 

1. ผู้ขอคัดสามารถดาวน์โหลดคู่มือการใช้งานแอปพลิเคชันได้ที่เมนู่นี้ 

 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | 31 
 

4.9 เมนูย่อย “การตั้งค่า” 

1. เป็นเมนูที่สามารถใช้ตั้งค่าภาษาของแอปพลิเคชันและการแจ้งเตือนการรับข่าวสารภายในแอปพลิเคชัน 

 

 

------------------------------------------------------------------------ 




